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Zastita osobnih podataka

I. Valjanost i primjena ove politike

Ova politika privatnosti i zastite osobnih podataka odnosi se na web lokaciju www.biokovo.hr (u
nastavku: web lokacija) kojima upravlja tvrtka Biokovo commerce d.o.0., Karlovacka 145A, Zagreb,
Hrvatska (u nastavku: ponudac). Politika se odnosi na sve korisnike web lokacije. Uporabom web
lokacije korisnik potvrduje da shvaca, prihvaca i suglasan je sa svim odredbama ove politike zastite
privatnosti i osobnih podataka.

Politika se u svakom trenutku moze promijeniti ili dopuniti bez upozorenja ili obavijesti. Uporabom web
lokacije nakon promjene ove politike korisnik potvrduje da je suglasan s promjenama. Temeljem
iskljuc¢ivo informativnog karaktera ove web lokacije posebno se naglasava da su pravno-poslovna
obveza ponudaca ili druge obveze, u bilo kojem obliku, samo temeljem informacija koje su ovdje
stavljene na raspolaganje, naravno iskljucene.

Il. Koje podatke o korisnicima prikuplja ponudaé
Osobni i drugi podaci koje o korisnicima — fizickim osobama ponudac prikuplja putem web lokacije
odnosno uz njegovu pomoc te svrhe obrade (uporabe) tih podataka navedeni su u donjoj tablici:

Gdje/kada se Svrha obrade Vrijeme €uvanja

Ti k
ip podataka prikupljaju podaci podataka podataka

Priprema ponude,

—ime i prezime . .
P . Prilikom kontakta odgovaranje na
— adresa e-poste . . ;
putem e-mail-a za informacije o
— telefon , N .. , S . .
Svi bodaci su informacije o nasim proizvodima i Do opoziva (odjave) od
P — proizvodima i uslugama te slanje strane korisnika.
obvezni, osim ako
. . uslugama od strane  prethodno navedenog
za neki podatak nije T
korisnika. na unesenu adresu e-
odredeno drugacije. 5
poste

[ll. Obrada podataka

Bez VaSe suglasnosti ponudac na web lokaciji ne prikuplja osobne podatke. Vasoj je odluci
prepusteno Zelite li mu primjerice u okviru kontakt forme otkriti svoje osobne podatke. Ukoliko
navedete osobne podatke na web lokaciji, to je isklju€ivo na dobrovoljnoj osnovi.

Ponudac ¢e prikupljene podatke o korisnicima koristiti isklju€ivo u namjene navedene u tablici pod
tockom Il. ove politike. Prije uporabe prikupljenih podataka u neke druge svrhe ponudac ¢e ishoditi
suglasnost korisnika.

Ponudac nece dostavljati prikupljene podatke tre¢im osobama, osim ako za to ne bude postojala
zakonska osnova (npr. zahtjev suda ili drugih tijela i sl.).

Korisnik je upoznat i suglasan s tim da ponuda¢ moze povjeriti pojedine zadatke u vezi s prikupljenim
podacima tre¢im osobama (ugovorni obradivaci podataka). Trece osobe povjerene podatke obradivat
¢e isklju¢ivo u granicama ovlastenja ponudaca i u skladu s namjenama definiranim u tablici pod
tockom Il. ove politike.



IV. Zastita podataka i vrijeme Cuvanja

Ponudac ¢e sve podatke o korisnicima Cuvati u skladu s ovom politikom i zahtjevima za zastitu
osobnih podataka koje odreduju zakonodavstvo Republike Hrvatske i propisi Europske unije.
Korisnik je upoznat i suglasan je da ponudac njegove podatke, koje mu je dostavio, Cuva onoliko
vremena koliko je navedeno u tablici pod tockom Il. ove politike.

Ostale podatke moze Cuvati onoliko koliko je nuzno potrebno za ostvarenje namjene zbog koje su
podaci prikupljeni, a zatim ih mora trajno izbrisati ili u€inkovito anonimizirati tako da se odredeni
podatak viSe ne moze povezati s odredenim korisnikom.

V. Prava korisnika

Zahtjevom poslanim na naSe e-mail adrese, korisnik moZze zahtijevati da mu ponudac potvrdi prikuplja
li ili obraduje podatke koji se odnose na korisnika te koje podatke prikuplja i obraduje.

Zahtjevom poslanim na odabranu e-mail adresu, korisnik mozZe zahtijevati da mu ponudac¢ posalje
elektroni¢ku kopiju podataka koji se odnose na korisnika. Prije dostavljanja kopije podataka ponudac
ima pravo zahtijevati od korisnika da na primjeren nacin dokaze svoju istovjetnost. Ako ponudac i
nakon toga sumnja u istovjetnost korisnika, moze odbiti njegov zahtjev.

Zahtjevom poslanim na naSe e-mail adrese korisnik moze zahtijevati da ponudac trajno izbrise
podatke koji se odnose na njega. Prije brisanja podataka ponudac¢ ima pravo zahtijevati od korisnika
da na primjeren nacin dokaze svoju istovjetnost. Ako ponudac i nakon toga sumnja u istovjetnost
korisnika, moze odbiti njegov zahtjev.

VI. Isklju€enje odgovornosti

Ponudac ne odgovara za Stetu koja bi mogla nastati za korisnika jer je ponudacu dostavio pogresne,
laZne, nepotpune ili neazurne podatke koji se odnose na korisnika.

Ponudac ne odgovara za Stetu koja bi mogla nastati korisniku jer su se s njegovim podacima bez
izri¢ite suglasnosti ili dozvole ponudaca i usprkos uobi¢ajenoj pazljivosti ponudaca upoznale ili ih
dobile ili promijenile ili na neki drugi nacin obradile neovlastene trec¢e osobe.

O svakoj sumnji na zlouporabu svojih osobnih podataka ili u slu¢aju sumnje na neovlasten pristup tim
podacima, korisnik je duzan odmah obavijestiti ponudaca.

Kada je izmedu ponudaca i korisnika uspostavljen ugovorni odnos, u svakom slu€aju za iskljucivanje i
ograni¢avanje odgovornosti ponudaca vrijede odredbe koje reguliraju taj odnos (ugovor, op€i uvjeti i
sl.).

VII. ZavrSne odredbe

Nevaljanost bilo koje odredbe ove politike, bez obzira na razloge te nevaljanosti, ne znaci nevaljanost
politike u cjelini. U tom se slu¢aju nevaljana odredba smatra nenavedenom, a politika vrijedi i dalje bez
nje.

Na pravne odnose izmedu korisnika i ponudaca primjenjuje se pravo Republike Hrvatske i pravo
Europske zajednice. Za rjeSavanje eventualnih sporova nadlezan je stvarno nadlezni sud u Varazdinu,
Republika Hrvatska.



